
Приложение
к письму Отделения Томск «О 
проведении обучающих 
мероприятий»

Курс вебинаров
«Основы финансовой безопасности при интернет-операциях, использовании 

интернет-банкинга и взаимодействии с государственными органами»
для сотрудников библиотек Томской области

на 2026 год

Дата Тема/спикер Время

17 марта Открытие курса

Мальцева Вера Владимировна, директор ОГАУК «ТОУНБ 
им. А.С. Пушкина»;

Дейкин Евгений Юрьевич, начальник Департамента цифровой 
трансформации Администрации Томской области,

Петроченко Елена Борисовна, управляющий Отделением 
Томск Сибирского ГУ Банка России,

Кудрявцева Оксана Валериевна, руководитель Регионального 
центра финансовой грамотности Томской области.

Взаимодействие библиотек и РЦФГ при реализации 
программы повышения финансовой культуры.
Порядок приема граждан в «Точках приема РЦФГ».

Громышева Ольга Николаевна, начальник отдела правового 
обеспечения Регионального центра финансовой грамотности 
Томской области (НП «ФКИ»).

11.00 – 12.00

19 марта Как подать обращение в Банк России.
Ресурсы Банка России по финансовой грамотности.

Ильиченко Наталия Алексеевна, начальник отдела 
документационного обеспечения Отделения Томск 
Сибирского ГУ Банка России.

Способы расчета в Интернете. Электронные кошельки. 
Финансовые маркетплейсы.

Ушакова Ирина Алексеевна, руководитель направления 
Отделения Томск Сибирского ГУ Банка России.

11.00 – 12.00

24 марта Правила пользования интернет-банкингом Сбербанка*.

Полуэктова Наталия Анатольевна
Игловская Зоя Борисовна

менеджеры по сопровождению платежных сервисов 
Управления «Безналичные решения» Томского отделения 

11.00 – 12.00 



2

Дата Тема/спикер Время

№ 8616 ПАО Сбербанк.

26 марта Правила пользования интернет-банкингом 
Газпромбанка*.

Холодная Евгения Олеговна
Ворошилова Надежда Дмитриевна

менеджеры отдела прямых и выездных продаж Томской 
дирекции по развитию бизнеса филиала «Газпромбанк» 
(Акционерное общество) в г. Томске.

11.00 – 12.00

31 марта Правила пользования интернет-банкингом 
Россельхозбанка*.
Платформа «Я в Агро».

Корякин Дмитрий Владимирович
Попова Юлия Геннадьевна 

менеджеры  отдела  по  развитию  корпоративного  канала 
продаж Томского РФ АО «Россельхозбанк».

11.00 – 12.00

2 апреля Правила пользования интернет-банкингом Банка ВТБ*.

Кузнецова Анна Витальевна, руководитель группы прямых 
продаж операционного офиса «Томский» Филиала №5440 
Банка ВТБ (ПАО).

11.00 – 12.00

7 апреля Правила пользования интернет-банкингом Альфа- 
Банка*.

Сущенко  Кристина  Евгеньевна,  руководитель  легкой  сети 
АО «Альфа-Банк» в г. Томск.

11.00 – 12.00

9 апреля Личный кабинет налогоплательщика (физического лица) 
и его возможности.

Представитель УФНС России по Томской области.

11.00 – 12.00

14 апреля Защита прав потребителей финансовых услуг.

Шушканова Светлана Александровна, заместитель 
начальника отдела защиты прав потребителей Управления 
Роспотребнадзора по Томской области.

Кто такой финансовый омбудсмен и каков порядок 
обращений к нему?
Правила онлайн-покупок: особенности оформления 
заказов, заключения договора и важные нюансы при 
покупках в интернете.

Громышева Ольга Николаевна, начальник отдела правового 
обеспечения Регионального центра финансовой грамотности 
Томской области (НП «ФКИ»).

11.00 – 12.00
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Дата Тема/спикер Время

16 апреля Оплата налогов, штрафов, пошлин с использованием 
приложения Госуслуги. Как устанавливать самозапреты.
Действие в случае потери доступа к личному кабинету в 
результате мошеннических действий.

Садовская Ирина Владимировна
Долженко Елена Владимировна

эксперты ОГКУ «ТО МФЦ» отдела по ЗАТО Северск.

11.00 – 12.00

21 апреля Современные угрозы и новые схемы мошенничества: 
дропы, дипфейки и вызовы цифровой безопасности.

Кудрявцева Оксана Валериевна, руководитель Регионального 
центра финансовой грамотности Томской области.

Цифровая гигиена, как защитить свои данные в 
интернете.

Каршиева Полина Константиновна, ведущий инженер отдела 
безопасности Отделения Томск Сибирского ГУ Банка России.

11.00 – 12.00

23 апреля Думаем о будущем: значение страхования для обеспечения 
финансовой безопасности жителей районов Томской 
области.

Громышева Ольга Николаевна, начальник отдела правового 
обеспечения Регионального центра финансовой грамотности 
Томской области (НП «ФКИ»).

Программа долгосрочных сбережений.

Кудрявцева Оксана Валериевна, руководитель Регионального 
центра финансовой грамотности Томской области. 

11.00 – 12.00

28 апреля Цифровой рубль и его основные преимущества.
Получение финансовых услуг с использованием 
биометрии.

Ушакова Ирина Алексеевна, руководитель направления 
Отделения Томск Сибирского ГУ Банка России.

11.00 – 12.00

* Вход/регистрация, архитектура интерфейса, порядок совершения платежей/переводов по шаблонам и 
реквизитам, правила безопасности.


